Autoevaluacion de
Directorios en Chile

Analisis de resultados de la NCG 385

En el presente documento se muestran las conclusiones preliminares de un analisis de las
respuestas de los directorios de las sociedades anonimas de Chile a la normativa NCG-385 de

la Superintendencia de Valores y Seguros.
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Intfroduccion

El 31 de marzo 2016 vencié el plazo para que las sociedades
andnimas abiertas publiquen por primera vez el informe de
autoevaluacion de sus gobiernos corporativos, de acuerdo a la
nueva norma de cardcter general 385 de la Superintendencia de
Valores y Seguros (NCG-385).

Los directorios debian responder si adoptaron (entregando la
evidencia correspondiente ) o no adoptaron (dando los motivos
de ello) al 31/12/2015 cada una de las 99 practicas contenidas en

dicha norma, agrupadas en las siguiente 4 areas tematicas:

1. Del funcionamiento y composicion del directorio (51
practicas)

2. De la relacion entre la sociedad, los accionistas y el publico
en general (22 practicas)

3. De la gestion y control de riesgos ( 22 practicas)

De la evaluacion por parte de un tercero (4 practicas)

En base a la informacién publica de la pagina web de la
Superintendencia, se hizo un analisis del cumplimiento de estas
practicas en base a las respuestas dadas por los directorios, pero
sin ahondar en las justificaciones dadas para cada una de sus

respuestas.

Nota:

Para este andlisis se consideraron las respuestas de las 35
empresas incluidas en el indice IPSA 2015 que habian subido esta
informacion a la pagina de la SVS (se excluyeron los 5 Bancos,

por no reportar a esta superintendencia).
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Resultados Globales

Tomando el total de las 99 practicas, las empresas cumplen en promedio 39 practicas (39,1%), con un
minimo de 8 (8,1%), un maximo de 89 (89,9%).

Total general
(99 practicas)

Promedio = 39%

Cantidad de Empresas
»

;

10% -> 20%
20% -> 30%
30% -> 40%
40% -> 50%
50% -> 60%
60% -> 70%
70% -> 80%
80% -> 90%
90% -> 100%

Rangos de Cumplimiento #Empresas IPSA: 35

Se aprecia que el cumplimiento general de las empresas es bajo, lo que demuestra que las exigencias del
regulador estdn muy por sobre las practicas actuales de las empresas. Esto no necesariamente significa
un mal desempenio de los directorios, ya que uno de los factores que podria influir es que desde la
publicacion de la norma ( 8 de Junio 2015) las empresas tuvieron solo 6 meses para adaptarse y a que
esta norma establece que: “Se entendera que la sociedad adopta una practica determinada, cuando ella

cuenta con las politicas aprobadas, y los procedimientos , mecanismos y sistemas completamente

implementados y en funcionamiento, para todos los elementos descritos en la préctica respectiva”. Esta

es una hipodtesis que deberd ser validad con la siguiente auto-evaluacion.

Asesorias ILTIS
Cerro El Plomo 5931, of 1507 ° Qe contacto@iltis.cl
Las Condes



Autoevaluacion de Directorios en Chile

Resultados por darea tematica

Si analizamos las respuestas por drea tematica, vemos que todas tienen una desempeno global parecido,
como se muestra en el siguiente grafico:

Cumplimiento segun Area Tematica
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En las siguientes secciones se muestran los detalles de cada area tematica, donde se ahondara también

en la particularidad del cuarto area (Evaluacion por parte de un tercero).

Area Temdtica 1: “Del funcionamiento y composicién del directorio” (51
practicas)

Las empresas IPSA cumplen en promedio 19 practicas (36,6%), con un minimo de 1 (2,0%) y un maximo
de 49 (96,1%).

1. Funcionamiento y composicion del directorio
(51 précticas)

Promedio = 37%

Cantidad de Empresas
S

0% -> 10%

10% -> 20%
20% -> 30%
30% -> 40%
40% -> 50%
50% -> 60%
60% -> 70%
70% -> 80%
80% -> 90%
90% -> 100%

Rangos de Cumplimiento

# Empresas IPSA: 35
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L N
Llama la atencion que solo 4 empresas (correspondiente al 11,4% del total de empresas) cumplen mas

del 50% de las practicas incluidas en esta area tematica.

Al abrir esta drea tematica, obtenemos los resultados resumidos en el grafico siguiente:
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Area Temdtica 2: “De la relacién entre la sociedad, los accionistas y el
publico en general” (22 prdcticas)

Las empresas IPSA cumplen en promedio 9 practicas (40,9%), con un minimo de 2 (9,1%) y un maximo
de 18 (81,8%).

2. Relacion entre la sociedad, los accionistas y el publico en general
(22 précticas)

Promedio = 41%

Cantidad de Empresas
S

0% -> 10%

10% -> 20%
20% -> 30%
30% -> 40%
40% -> 50%
50% -> 60%
60% -> 70%
70% -> 80%
80% -> 90%
90% -> 100%

Rangos de Cumplimiento #Empresas IPSA: 35
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Al abrir esta area tematica, obtenemos los resultados resumidos en el grafico siguiente:
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Area Temdtica 3: “De la gestidon y control de riesgos” (22 prdcticas)

Las empresas IPSA cumplen en promedio 10 practicas (47,0%), con un minimo de 2 (9,1%) y un maximo
de 20 (90,9%).

3. Gestion y control de riesgos
(22 précticas)

Promedio = 49%

Cantidad de Empresas

0% -> 10%

10% -> 20%
20% -> 30%
30% -> 40%
40% -> 50%
50% -> 60%
60% -> 70%
70% -> 80%
80% -> 90%
90% -> 100%

Rangos de Cumplimiento #Empresas IPSA: 35

Al abrir esta drea tematica, obtenemos los resultados resumidos en el grafico siguiente:
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Area Temdtica 4: “De la evaluacion por parte de un tercero” (4 practicas)

Debido a que ésta area tematica cuenta con solo 4 practicas y que son exigencias nuevas del regular, y

que ademads son practicas que nos son consideradas aceptables por varias empresas, el cumplimiento es

muy bajo.

Llama la atencion que hay 2 empresas que indican que cumplen incluso la cuarta practica (“La entidad
o personas que realizaron la revision y validacion, pertenecen a una némina establecida por las bolsas

nacionales de entidades que cumplen las condiciones definidas por las mismas para certificar la

autoevaluacidn a que se refiere la presente normativa), aun cuando dicha ndmina atin no existe.

Cantidad de Empresas

30 7

25 7

20

15 7

10 7

4. Evaluacion por parte de un tercero

(4 practicas)

Promedio = 9%

20% -> 30% .

0% -> 10%
10% -> 20%

30% -> 40%

40% -> 50% l
50% -> 60%

Rangos de Cumplimiento

60% -> 70%

70% -> 80%
80% -> 90%

90% -> 100% F

#Empresas IPSA: 35
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Se aprecia que solo en 5 empresas la autoevaluacion fue revisada por parte de un tercero.

Autoevaluacion # Empresas
i) ha sido revisaday validada por tercero 5
ii) externo cuenta con al menos 5 afios de experi: 3
iii) externo fiscalizado por Superintendencia 2
iv) externo en némina de bolsa de valores 2

Comentarios finales

Se aprecia que la adopcion de las practicas propuestas en la NCG-385 de la SVS por parte de las
empresas es relativamente bajo, lo que demuestra que las exigencias del regulador estdan muy por sobre
de las practicas habituales de las companias. Los motivos de ello pueden ser varios que van desde
algunas practicas no son consideradas aplicables/aceptables a sus respectivas empresas, pasando
porque no han tenido el tiempo suficiente como para adaptar a sus empresas a estas nuevas exigencias,
que las exigencias son demasiado altas para el mercado local y hasta por un criterio de prudencia de los

directorios.

Para obtener mayores luces, es necesario en primera instancia revisar en detalle las explicaciones dadas
por las empresas, ver la consistencia del comportamiento futuro de los directorios con sus propia
autoevaluacion y luego ver los resultados de la siguiente autoevaluacion (correspondiente al
31/12/2016).
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Anexos

A.- Practicas propuestas adaptadas por las empresas:

Autoevaluacion de Directorios en Chile

Empresa Puntaje

SIGDO KOPPERS S.A.

INV. LA CONSTRUCCION S.A.
EMBOTELLADORA ANDINA S.A.
EMPRESAS CMPCS.A.
SALFACORP S.A.
SOQUIMICH

S.A.C.I. FALABELLA

COLBUN S.A.

CAPS.A.

BANMEDICA S.A.

PARQUE ARAUCO S.A.
GRUPO SECURITY S.A.

BUPA CHILES.A.

VINA CONCHA Y TORO S.A.
ENTEL

AGUAS ANDINAS S.A.
QUINENCO S.A.

LATAM AIRLINES GROUP S.A.

89
61
60
58
57
56
55
55
47
47
47
47
44
41
41
37
36
35

%
90%
62%
61%
59%
58%
57%
56%
56%
47%
47%
47%
47%
44%
41%
41%
37%
36%
35%

Empresa

BESALCO S.A.

CENCOSUD S.A.

RIPLEY CORP S.A.

EMPRESAS COPECS.A.

SUD AMERICANA DE VAPORES S.A.
ENERSIS S.A.

ENDESA

GASCO S.A.

INV. AGUAS METROPOLITANAS S.A.
AES GENER S.A.

COMPARNIA CERVECERIAS UNIDAS S.A
E.CLS.A.

SONDA S.A.

FORUS S.A.

COCA COLA EMBONORS.A.
SOCIEDAD MATRIZ SAAMS.A.
ANTARCHILE S.A.

Puntaje
34
33
33
32
32
29
29
28
27
27
26
25
22
20
19
18

8

%
34%
33%
33%
32%
32%
29%
29%
28%
27%
27%
26%
25%
22%
20%
19%
18%

8%

B.- Bancos que forman parte del IPSA, pero que no fueron incluidos en

este andlisis:

BANCO SANTANDER-CHILE
BANCO DE CHILE
CORPBANCA

SOCIEDAD MATRIZ BANCO DE CHILE
BANCO DE CREDITO E INVERSIONES
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